开放式基金电子交易业务指南


华安基金管理有限公司

开放式基金电子交易业务指南

（2007.6.4更新）
目  录

2概述


2业务须知


4第一章 资金结算方式


4第一节 银基通


41、什么是银基通


52、如何办理银基通


53、注意事项


6第二节 农行卡网上直销


61、什么是农行卡网上直销


72、如何办理农行卡网上直销


73、注意事项


7第三节 银联通


71、什么是银联通


82、如何办理银联通


93、注意事项


10第三节 机构电子直销


101、什么是机构电子直销


112、如何办理机构电子直销


113、注意事项


12第二章 交易方式


12第一节
网上交易


121、简述


132、注意事项


133、网上交易流程


14第二节 电话交易


141、功能简介


142、电话语音系统服务流程图


17附录一：交易费率表


19附录二：银基通办理网点


31附录三：银联通办理网点


31附录四：网上交易功能简介


33附录五：电子安全证书管理


33一、证书的管理


34二、电子安全证书的使用


35附录六: 电子交易常见问题问答




概述

本《华安基金管理有限公司开放式基金电子交易业务指南》（以下简称“电子交易业务指南”）仅适用于通过“华安特快”进行基金电子交易的投资者。“华安特快” 是华安基金管理有限公司（以下简称“华安”）在国内基金公司中率先推出的基金电子交易业务，目前包括“银基通”、“农行卡网上直销”、“银联通”和“机构电子直销”四种资金结算方式。

本电子交易业务指南是对通过电子交易方式办理华安旗下开放式基金相关业务规则和流程的解释与说明，并不构成具有拘束力的法律文件。华安负责对本电子交易业务指南的最终解释，并有权不时对本电子交易业务指南进行修改。投资者办理各项开放式基金业务应当仔细阅读并遵守华安旗下各基金的基金合同、招募说明书等法律文件、《华安基金管理有限公司开放式基金业务规则》及《华安基金管理有限公司开放式基金电子交易业务规则》。在本电子交易业务指南中所使用的词语，除依据上下文另有含义外，应当具有业务规则及相应基金的基金合同、招募说明书中所规定的含义。

业务须知 

“华安特快”基金电子交易业务的适用范围包括机构投资者和个人投资者。机构投资者和个人投资者除可以进行基金账户信息查询与资料修改外， 还可以通过电子下单方式进行基金认购、申购、赎回、转换、预约交易、定期定额投资等基金交易。（部分资金结算方式下对部分基金交易会有所限制）
“华安特快”目前有网上交易和电话交易两种交易方式，“银基通”、“农行卡网上直销”“银联通”和“机构电子直销”四种资金结算方式。其中，“银基通”和“银联通”、“农行卡网上直销”仅适用于个人投资者，“机构电子直销”仅适用于机构投资者。
拟办理“银基通”的投资者必须持有中国民生银行（以下简称“民生银行”）借记卡、兴业银行借记卡或上海浦东发展银行（以下简称“浦发银行”）借记卡并赴指定网点签署《银基通交易协议》或进行网上在线办理（仅限浦发网银专业版用户）．

拟办理“农行卡网上直销” 的投资者须有中国农业银行（以下简称“农行”）借记卡并进行网上在线办理。

拟办理“银联通”的投资者须赴指定银行网点申请办理或进行网上在线办理。

拟办理“机构电子直销”的投资者必须已经拥有华安的开放式基金基金账户并签署《华安基金“机构电子直销”基金交易协议》。 

“银基通”同时适用于电话交易和网上交易两种交易方式。当投资者向华安提交基金认/申购申请时，认/申购款项将根据投资者事先的授权由银行自动从投资者的指定银行卡中实时扣除；赎回申请被确认后，赎回资金将自动划入投资者的指定银行卡。

“农行卡网上直销”适用于部分网上交易和部分电话交易方式。使用“农行卡网上直销”结算方式的投资者在认/申购基金时，通过农行的转账平台主动划拨资金；赎回申请被确认后，赎回资金将自动划入投资者的指定农行借记卡。

“银联通”适用于部分网上交易和部分电话交易方式。使用“银联通”结算方式的投资者在认/申购基金时，通过Chinapay的转账平台主动划拨资金；赎回申请被确认后，赎回资金将自动划入投资者的指定银行卡。

“机构电子直销”适用于部分网上交易和部分电话交易方式。机构投资者在认/申购基金时，从网上提交申请，通过银行的柜面或网上银行系统主动划拨资金；赎回申请被确认后，赎回资金将自动划入机构投资者的指定银行账户中。

机构投资者可凭华安的基金账号和账户密码登录华安网站（www.huaan.com.cn）进行操作。通过“企业精华版”的机构投资者在首次登录时必须下载安装交易软件。

电话交易方式目前可提供基金账户密码修改、基金分红方式变更，提交基金认购、申购、赎回、基金转换申请，以及撤消基金申购、赎回、基金转换申请业务，在不同的资金结算方式下部分电话交易功能会有所限制。

网上交易方式目前可提供基金账户信息变更、基金账户密码修改、基金分红方式变更，提交基金认购、申购、赎回、基金转换、定期定额交易、预约交易、转托管转入申请，以及撤消基金申购、赎回、基金转换、定期定额交易、预约交易、转托管转入申请业务， 在不同的资金结算方式下部分网上交易功能会有所限制。

网上交易和电话交易7×24小时开通。T日15：00即终止当日基金交易申请， T日15：00后提交的基金交易申请将视为T+1日的基金交易申请。投资者T日的基金交易申请可在T日15：00前撤销。 

投资者也可拨打华安客服电话（40088-50099或021-68604666）或登录华安网站（www.huaan.com.cn）进行基金账户信息查询。

第一章 资金结算方式

凡从事基金电子交易的投资者必须拥有华安的基金账户。开立华安基金账户可通过华安的投资理财中心、中国工商银行、交通银行、建设银行、中国银行、国泰君安证券、华夏证券、海通证券、申银万国证券、招商证券、银河证券、广发证券、国信证券、兴业证券、渤海证券、长城证券等以及华安电子直销方式办理（参见第一节、第二节、第三节相关内容）。开户成功后即可获得华安的基金账号及账户密码。

投资者若要进行电子交易还必须选择并开通一种资金结算方式——银基通、农行卡网上直销、银联通或机构电子直销，对个人投资者而言，银基通、农行卡网上直销或银联通三种方式只能任选其一。

对于没有开立过华安基金账户的投资者可以同时办理华安基金账户的开户和所选资金结算方式的签约手续。

第一节 银基通

1、什么是银基通

银基通是一个与银行实时连接的资金结算系统，通过该系统可以方便快捷地进行资金划付以进行基金交易。当投资者向华安提交基金认/申购申请时，认/申购款将经投资者事先已授权的银行从投资者的指定银行账户中实时扣除；当投资者提交的基金赎回申请确认成功后，赎回款将自动划入投资者指定银行账户。目前，华安已开通与民生银行上海分行、兴业银行上海分行、浦发银行的银基通合作。银基通项下的结算方式同时适用于电话和网上两种交易方式中所有的电子交易业务。
2、如何办理银基通

投资者必须携带身份证件原件赴民生银行（上海）、兴业银行（上海）或浦发银行（全国）指定网点办理银基通签约手续，办理流程如下：

方式1、柜台办理





方式2、网上办理（仅限浦发网银专业版用户）
        请点击此处查看。
（办理网点见附件四）

3、注意事项

（1） 若投资者从未开立过华安基金账户，则在《银基通交易协议》中不需填写华安基金账号；而受理银行在开户和签约成功后即应生成并交付基金账号和账户密码。凭该基金账号和账户密码，投资者即可进行基金交易。开户成功后，华安将会给投资者邮寄一份《基金账户凭证》。

（2） 若投资者已开立华安的基金账户，则办理银基通业务时需在《银基通交易协议》中填写基金账号。如果投资者忘记基金账号，请拨打华安客服电话40088-50099(或021-68604666)查询基金账号并申请补寄基金账号凭证。银基通签约成功后，投资者即可凭原来的基金账号和账户密码进行基金交易。

（3） 若您有任何疑问，请拔打华安客服电话40088-50099(或021-68604666)咨询。

第二节 农行卡网上直销
1、什么是农行卡网上直销
农行卡网上直销是华安与中国农业银行合作推出的基金电子交易资金结算方式。通过该方式可以方便快捷地进行基金交易资金划付。当投资者认/申购基金时，通过农行的转账平台，投资者主动划拨认/申购资金，并无需支付划款手续费；赎回成功后，赎回资金将通过该平台自动划入投资者的指定农行借记卡。目前，农行卡网上直销适用于电话交易方式项下的基金账户密码修改，提交基金赎回、基金转换申请，撤消基金赎回、撤销基金转换申请业务以及网上交易方式项下的基金账户信息变更、基金账户密码修改、基金分红方式变更，提交基金认购、申购、赎回、基金转换、定期定额赎回/转换、预约赎回/转换、转托管转入申请，撤消基金申购、赎回、基金转换、定期定额赎回/转换、预约赎回/转换、转托管转入申请业务。

2、如何办理农行卡网上直销
3、注意事项

（1） 必须申请农行电子支付卡，否则您将无法进行基金认/申购交易。

（2） 若投资者成功办理过华安基金的开放式基金业务，则基金账户密码不变。如密码遗失，可拨打华安客户服务电话40088-50099(或021-68604666)申请密码挂失。
（3） 若您有任何疑问，请拔打华安客服电话40088-50099(或021-68604666)咨询。
参见：农行卡网上直销业务开通指引(此处增加连接)
　　　农行卡网上直销基金交易指引(此处增加连接)
第三节 银联通

1、什么是银联通

银联通是华安与银联电子支付有限公司（Chinapay）合作推出的基金电子交易资金结算方式。通过该方式可以方便快捷地进行基金交易资金划付。当投资者认/申购基金时，通过ChinaPay的转账平台， 投资者主动划拨认/申购资金；赎回成功后，赎回资金将通过该平台自动划入投资者的指定银行卡。目前，银联通适用于电话交易方式项下的基金账户密码修改、基金分红方式变更，提交基金赎回、基金转换申请，撤消基金赎回、撤消基金转换申请业务以及网上交易方式项下的基金账户信息变更、基金账户密码修改、基金分红方式变更，提交基金认购、申购、赎回、基金转换、定期定额赎回/转换、预约赎回/转换、转托管转入申请，撤消基金申购、赎回、基金转换、定期定额赎回/转换、预约赎回/转换、转托管转入申请业务。

2、如何办理银联通

（1）方式一（持兴业银行卡办理）

[image: image1]
（2）方式二（持非兴业银行卡办理）


[image: image2]
（办理网点见附件五）

3、注意事项

（1） 按照方式一开户和签约的投资者，以及按照方式二中到指定银行网点办理ChinaPay会员卡（CD介质）的投资者进行基金认/申购的资金转账时无金额限制。

（2） “指定银行卡”系指登记为ChinaPay网上跨行转账的转出卡，该银行账户将作为与基金交易相关的资金往来、退款、分红的唯一结算账户。

第三节 机构电子直销

1、什么是机构电子直销

机构电子直销是华安为机构投资者提供的网上交易基金电子交易资金结算方式。当投资者认/申购基金时，可通过网上提交业务申请，再通过银行柜台或网上银行系统将认/申购资金主动划付至华安指定的基金申购专户；赎回成功后，赎回资金将划入投资者指定的银行账户。目前，机构电子直销适用于电话交易方式项下的基金账户密码修改业务以及网上交易方式项下的基金账户信息变更、基金账户密码修改、基金分红方式变更，提交基金认购、申购、赎回、基金转换申请，撤消基金申购、赎回、基金转换申请业务。

2、如何办理机构电子直销

办理机构电子直销，投资者必须与华安签署《华安基金“机构电子直销”基金交易协议》，办理流程如下：


[image: image3]
3、注意事项

（1） 投资者可以通过华安的直销网点或代理销售网点开立华安的基金账户。
（2） 投资者在申请开通“机构电子直销”交易业务时，必须指定一个银行账户作为其认/申购、赎回、分红、资金退划的资金结算账户。凡已开通华安直销交易账户的机构投资者，在申请开通“机构电子直销”交易业务时填写的资金结算银行账户应与已开立的直销交易账户所指定的资金结算银行账户保持一致。如果投资者要通过网上交易系统变更该资金结算账户，则需在确保“机构电子直销”交易项下开通的电子直销交易账户中没有任何基金份额的前提下，先终止“机构电子直销”交易业务，然后重新开通“机构电子直销”交易业务并指定新的资金结算银行账户。
（3） 在进行基金认/申购业务时，申购专户收到款项的来款方的银行账户名称必须与基金账户的名称一致，否则将可能导致交易失败。
（4） 投资者在进行认/申购划款时，建议投资者采用同行划款，以贷记凭证、电汇方式主动划付至华安在相关银行的指定申购专户（建议不参加同城票据交换）。

（5） 投资者在进行认/申购划款时，请在备注栏注明投资者基金账号和认/申购的基金名称、数量等。

第二章 交易方式

电子交易分为网上交易和电话交易两种方式。

第1节 网上交易 

1、简述

投资者可凭华安的基金账号和账户密码通过华安网站（www.huaan.com.cn）进行基金账户信息查询和网上交易。

网上交易目前包括基金账户信息变更、基金账户密码修改、基金分红方式变更，提交基金认购、申购、赎回、基金转换、定期定额交易、预约交易、转托管转入申请，以及撤消基金申购、赎回、基金转换、定期定额交易、预约交易、转托管转入申请业务。

没有办理过银基通、银联通、农行卡网上直销的个人投资者只能办理基金账户信息查询、基金账户信息变更、基金账户密码修改、基金分红方式变更业务。

没有电子安全证书的机构投资者只能办理基金账户信息查询业务。

已取得电子安全证书但没有办理过机构电子直销的机构投资者只能办理基金账户信息查询、基金账户信息变更、基金账户密码修改、基金分红方式变更业务。

“网上交易”目前有两个版本：个人专业版和企业精华版。个人专业版比较简单实用，但只允许个人投资者登录。企业精华版主要针对机构投资者设计，增加了电子安全证书等功能，已拥有电子安全证书的个人投资者也可从这里登录。没有电子安全证书的机构投资者也可以登录企业精华版，但只能办理基金账户信息查询业务。

2、注意事项

银联通、农行卡网上直销结算方式下不能办理定期定额交易和预约申购交易业务。

机构电子直销结算方式下不能办理定期定额交易、预约交易和转托管转入业务。

3、网上交易流程

第一步：登录华安网站www.huaan.com.cn。
第二步：在首页点击“网上交易”菜单下的“交易客户登录”、“机构客户登录”、或“网上交易开户”按钮进入，也可点击“网上交易”进入，选择“个人专业版”或“企业精华版”。
第三步：根据页面的提示输入基金账号和账户密码，进入投资者主页，“机构电子直销”业务的投资者在此可以进行证书管理（参见附录五：电子安全证书管理）。
第四步：如果是没有开通电子交易的投资者，首次登录，还需要签署华安《电子商务网服务条款》，签署此条款并提交电子交易申请书后将开通电话及网上交易，但如果投资者没有选择资金结算方式，电子交易会受限制。


网上交易功能可参见附件四：网上交易功能简介。

网上交易系统7×24小时开通。T日15：00即终止当日基金交易申请， T日15：00后提交的基金交易申请将视为T+1日交易申请。投资者T日的基金交易申请可在T日15：00前撤销。

第二节 电话交易 

1、功能简介

投资者可拨打华安客服电话（40088-50099/021-68604666）进行基金账户信息查询和电话交易。

电话语音交易系统目前可提供基金账户密码修改、基金分红方式变更，提交基金认购、申购、赎回、基金转换申请，撤消基金申购、赎回、基金转换申请业务。

没有办理过银基通、银联通、农行卡网上直销的个人投资者只能办理基金账户信息查询、基金账户密码修改、基金分红方式变更业务。

没有办理过机构电子直销的机构投资者只能办理基金账户信息查询和基金账户密码修改业务。

2、电话语音系统服务流程图
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电话语音系统的初始密码为开户证件编号的后六位数字，不足六位前面加零补齐，字母汉字以零代替。

    电话语音交易系统7×24小时开通。T日15：00即终止当日基金交易申请，T日15：00后的基金交易申请将归为T+1日交易申请。投资者T日的基金交易申请可在T日15：00前撤销。

附录一：交易费率表

1、 基金赎回费率

根据各开放式基金最新招募说明书或公告的约定，目前相关开放式基金赎回费率如下：
	基金名称
	赎回份额持有期
	费率

	华安创新
	X<=365天
	0.50%

	
	365天<X<=730天
	0.30%

	
	730天<X<=1095天
	0.20%

	
	1095天<X<=1460天
	0.10%

	
	X>1460天
	0%

	华安中国A股
	全部
	0%

	华安富利
	全部
	0%

	华安宝利
	X<=365天
	0.50%

	
	X>365天
	0.25%

	华安宏利
	X<=365天
	0.50%

	
	365天<X<=730天
	0.25%

	
	X>730天
	0%

	华安成长
	X<365天
	0.50%

	
	365天<=X<730天
	0.25%

	
	X>=730天
	0%

	华安优选
	X<365天
	0.50%

	
	365天<=X<730天
	0.25%

	
	X>=730天
	0%


2、 申购费率

直销电子交易平台的基金申购费率如下：

	基金名称 
	费率 

	华安创新 
	0.60%

	华安中国A股 
	0.60%

	华安福利 
	0%

	华安宝利 
	0.48% *

	华安宏利 
	0.60%

	华安成长 
	0.60%

	
	每笔1000元（500万以上含500万）

	华安优选 
	0.60%

	
	每笔1000元（500万以上含500万）


* 农行卡网上直销的华安宝利申购费为0.6%。
3、 转换费率

基金转换费用包括转出基金的赎回费和转换申购补差费两部分。基金转换费用由基金持有人承担。

转换份额的计算公式： 

转出基金赎回费 ＝ 转出份额 × 转出基金当日基金份额净值 × 转出基金赎回费率 

转出金额 ＝ 转出份额 × 转出基金当日基金份额净值 － 转出基金赎回费 

转入基金的申购费 ＝ 转出金额 － 转出金额 ÷ （1 ＋ 转入基金的申购费率） 或固定收费的金额 
转出基金的申购费 ＝ 转出金额 － 转出金额 ÷ （1 ＋ 转出基金的申购费率） 或固定收费的金额
申购补差费 ＝ max [（转入基金的申购费 － 转出基金的申购费），0 ]，即转入基金申购费减去转出基金申购费，如为负数则取0。 

转入金额 ＝ 转出金额 － 申购补差费 

转入份额 ＝ 转入金额 ÷ 转入基金当日基金份额净值 

注：转入份额的计算结果四舍五入保留到小数点后两位。
附录二：银基通办理网点

1. 中国民生银行“银基通”办理网点：
	序号
	机构
	地址
	咨询电话

	1
	上海分行营业部
	威海路48号
	53857700

	2
	浦东支行
	东方路836号
	68867057

	3
	外滩支行
	广东路93号
	63298200

	4
	市南支行
	徐家汇路550号
	34060501

	5
	市西支行
	长寿路1118号
	62116331

	6
	市北支行
	沪太路549号
	66580860

	7
	市中支行
	江宁路261号
	62719143

	8
	黄浦支行
	九江路399号
	63601060

	9
	静安支行
	常熟路88号
	62484383

	10
	虹口支行
	黄浦路53号
	53931111

	11
	徐汇支行
	肇嘉浜路1033号
	64271274

	12
	长宁支行
	定西路1115号
	62519806

	13
	卢湾支行
	西藏南路218号
	63343028

	14
	陆家嘴支行
	陆家嘴东路166号
	68419171

	15
	福山支行
	浦东大道729号
	50816636

	16
	虹桥支行
	仙霞路88号
	62700510

	17
	浦江支行
	宁波路1号
	63372198

	18
	市东支行
	四平路539号
	65755758

	19
	外高桥支行
	华京路8号
	50461895

	20
	闵行支行
	莘庄莘松路405号
	64986498

	21
	嘉定支行
	塔城路453号
	69919185

	22
	安亭支行
	安亭镇墨玉路29号
	59569382

	23
	华山支行
	淮海西路55号
	52989810

	24
	西南支行
	肇嘉浜路333号
	64033377

	25
	东门支行
	中华路179号
	63304341

	26
	丽园支行
	制造局路188号
	53015053

	27
	松江支行
	谷阳北路277号
	57825353

	28
	世纪公园支行
	民生路1286号
	61002900

	29
	延中支行
	延安西路726号
	52398510

	30
	东方支行
	福山路458号 
	68756139

	31
	京门支行
	石门二路181号
	52282690

	32
	普陀支行
	长寿路127号
	62770122

	33
	延平支行
	延平路81号
	62328610

	34
	漕河泾支行
	康健路38号
	33683022

	35
	天钥支行
	天钥桥路458号
	64868855

	36
	杨浦支行
	黄兴路2009号
	55063655

	37
	滨江支行
	浦东南路1426号
	48778368

	38
	宝山支行
	宝山区牡丹江路1272号
	


2、兴业银行“银基通”办理网点： 

	序号
	网点名称
	地址
	联系电话

	1
	分行本部
	江宁路168号
	62677777

转营业部

	2
	黄浦支行
	北京东路117号
	63210008

转营业部

	3
	浦东支行
	东方路710号
	58303977

	4
	徐汇支行
	肇嘉浜路393号
	64175469

	5
	虹口支行
	四川北路1955号
	65870400

	6
	虹桥支行
	仙霞路321号
	62740042

	7
	静安支行
	南京西路2004号
	62486235

	8
	闸北支行
	天目西路500号
	63807822

	9
	南市支行
	陆家浜路1139号
	63186562

	10
	外高桥支行
	外高桥保税区台中南路2号
	50480508

	11
	卢湾支行
	茂名南路59号
	62151788

	12
	闵行支行
	莘建路258号
	64886394

	13
	人民广场支行
	广东路689号
	51159336

	14
	长宁支行
	华山路800弄6号
	52395205

	15
	松江支行
	松江区乐都路336号
	57819652

	16
	华山支行
	华山路1859号
	62834205

	17
	普陀支行
	常德路1189号
	62667695

	18
	南外滩支行
	中山南路28号
	63304186

	19
	淮海支行
	淮海中路138号
	63756698

	20
	庆余支行
	浦东新区浦电路316号
	58406988

	21
	嘉定支行
	嘉定区塔城路265号
	69530262

	22
	漕河泾支行
	吴中路8号
	54252310

	23
	杨浦支行
	鞍山路1号
	55969311

	24
	宝山支行
	牡丹江路1285号
	63756770

	25
	市南支行
	鲁班路160号
	53020908

	26
	南汇支行
	南汇区惠南镇人民西路89－95号
	68008973

	27
	大柏树支行
	逸仙路661号
	51251155


3、上海浦东发展银行办理网点

	序号
	市名
	　
	机构名称
	地址

	一
	总行
	　
	总行
	中山东一路12号

	二
	上海
	
	上海分行营业部
	浦东南路588号2楼


	
	
	
	普陀支行营业部
	长寿路746号

	
	
	
	武宁路支行
	武宁路201号

	
	
	
	真如支行
	北石路388号

	
	
	
	曹杨支行
	兰溪路127号

	
	
	
	万里支行
	真金路239号

	
	
	
	宜川支行
	宜川路328号

	
	
	
	国脉大厦支行
	江宁路1207号

	
	
	
	南汇支行营业部
	南汇区惠南镇人民东路3388号

	
	
	
	周浦支行
	南汇区周浦镇年家浜路362号甲

	
	
	
	北蔡支行
	南汇区北蔡莲园路79-95号

	
	
	
	新川支行
	南汇区川沙镇新川路748号

	
	
	
	港城支行
	南汇区环湖西一路99号临港展示服务中心二号楼A座

	
	
	
	卢湾支行
	西藏南路218号

	
	
	
	老西门支行
	复兴东路1131号

	
	
	
	打浦桥支行
	肇家浜路201弄1号

	
	
	
	淮海支行
	淮海中路188号

	
	
	
	闸北支行营业部
	天目西路123号

	
	
	
	平型关路支行
	平型关路387号

	
	
	
	西藏北路支行
	西藏北路51号

	
	
	
	彭浦支行
	保德路505号

	
	
	
	中华新路支行
	中华新路496号

	
	
	
	杨浦支行营业部
	许昌路1296号

	
	
	
	中原路支行
	中原路190号

	
	
	
	控江路支行
	控江路1669号

	
	
	
	大连路支行
	四平路840号

	
	
	
	五角场支行
	黄兴路2001号

	
	
	
	金山支行
	金山区石化象州路158号

	
	
	
	朱泾支行
	金山区朱泾镇人民路234号

	
	
	
	化工区支行
	上海化学工业区目华路201号化工区大厦二楼

	
	
	
	外高桥支行营业部
	保税区加枫路18号

	
	
	
	民生路支行
	浦东大道1525号

	
	
	
	华高苑支行
	金高路1056号

	
	
	
	杨高北路支行
	保税区日京路79号

	
	
	
	联洋支行
	芳甸路195号

	
	
	
	静安支行营业部
	静安区北京西路669号

	
	
	
	北京西路
	北京西路1508号

	
	
	
	江宁支行
	江宁路507号

	
	
	
	恒隆支行
	南京西路1266号415室

	
	
	
	襄阳支行
	襄阳南路500号

	
	
	
	长宁支行营业部
	长宁路855号

	
	
	
	虹桥机场支行
	虹桥路2550号（空港一路）

	
	
	
	水务大厦支行
	江苏路389号

	
	
	
	天山路支行
	天山路894号

	
	
	
	古北支行
	长宁区黄金城道881号

	
	
	
	仙霞路支行
	仙霞路475号

	
	
	
	新虹桥支行
	兴义路8号

	
	
	
	东方国际大厦支行
	娄山关路85号

	
	
	
	虹桥河滨支行
	长宁路1786号

	
	
	
	青浦支行营业部
	上海市青浦区城中东路699号

	
	
	
	徐泾支行
	徐泾镇徐泾中路1230号

	
	
	
	第一营业部
	 中山东一路 12号 

	
	
	
	南市支行营业部
	陆家浜路1011号

	
	
	
	豫园支行
	河南南路362号

	
	
	
	西南支行
	西藏南路1424号

	
	
	
	徐汇支行营业部
	建国西路589号

	
	
	
	南丹支行
	天钥桥路309号

	
	
	
	肇嘉浜路支行
	肇嘉浜路1065号

	
	
	
	漕宝支行
	漕宝路38号

	
	
	
	大众支行
	中山西路1515号

	
	
	
	徐家汇支行
	虹桥路188号

	
	
	
	陆家嘴支行营业部
	东方路710号1楼

	
	
	
	浦东南路支行 
	 浦东南路1607 号

	
	
	
	昌里支行
	齐河路210号

	
	
	
	嘉兴大厦支行
	东方路877号

	
	
	
	 商城路支行
	商城路618号

	
	
	
	科技馆支行
	 世纪大道2000号 

	
	
	
	期交所支行
	松林路300号

	
	
	
	嘉定支行营业部
	嘉定博乐路199号

	
	
	
	安亭支行
	安亭镇新源路879号

	
	
	
	南翔支行
	南翔解放街1号

	
	
	
	梅川支行
	普陀区梅川路1279号

	
	
	
	松江支行
	松江区乐都路388号

	
	
	
	荣乐中路支行
	荣乐中路85号

	
	
	
	松江新城支行
	南其昌路462号

	
	
	
	九亭支行
	九亭大街455号

	
	
	
	人民北路支行
	人民北路12号

	
	
	
	虹口支行
	虹口区曲阳路731号

	
	
	
	四平路支行
	四平路188号商贸大厦一楼

	
	
	
	凉城路支行
	凉城路485号

	
	
	
	四川路支行
	四川北路1501号

	
	
	
	提篮路支行
	上海市东大名路908号金岸大厦底层

	
	
	
	闵行支行
	闵行区莘松路159号

	
	
	
	吴中路支行
	闵行区吴中路708号

	
	
	
	吴宝路支行
	闵行区吴宝路15号

	
	
	
	江川路支行
	闵行区江川路204号

	
	
	
	春申路支行
	闵行区春申路2750号

	
	
	
	漕河泾支行
	虹漕路461号软件大厦

	
	
	
	空港支行
	浦东新区启航路1000号

	
	
	
	深水港支行       
	南汇区顺通路5号商务广场A座101室

	
	
	
	国际机场支行     
	上海浦东国际机场候机楼10号门 

	
	
	
	临港支行
	临港新城新元南路555号

	
	
	
	外滩支行         
	中山南路28号久事大厦9楼

	
	
	
	黄浦支行
	宁波路50号

	
	
	
	住业支行
	北京西路99号住业大厦底楼

	
	
	
	大光明支行
	南京西路242号

	
	
	
	九江路支行
	湖北路258号

	
	
	
	人民大厦支行
	人民大道200号

	
	
	
	金桥支行营业部
	浦东金港路509号

	
	
	
	金杨支行
	浦东金杨路696-702号

	
	
	
	德平支行
	浦东大道2372-2376

	
	
	
	张江支行
	科苑路151号

	
	
	
	奉贤支行
	奉贤区南桥镇解放中路352号

	
	
	
	奉贤南桥支行
	南桥镇环城东路1446号

	
	
	
	宝山支行营业部
	牡丹江路1283号2

	
	
	
	牡丹江路支行
	牡丹江路1718号

	
	
	
	月浦路支行
	月浦镇镇路95号

	
	
	
	高境路支行
	殷高西路225号

	
	
	
	长江路支行
	长江西路1929号

	
	
	
	大华支行
	武威东路90号

	三
	杭州
	
	杭州分行
	杭州市延安路129号

	
	
	
	杭州分行营业部
	杭州市延安路129号

	
	
	
	绍兴分行
	绍兴市人民东路2号

	
	
	
	绍兴城西支行（原新河弄分理处）
	绍兴市越城区人民西路238号

	
	
	
	绍兴城北支行（原鲁迅路分理处）
	绍兴市越城区解放北路269号

	
	
	
	绍兴城东支行（原绍兴城西支行）
	绍兴市越城区鲁迅东路69号

	
	
	
	绍兴诸暨支行
	同绍兴分行

	
	
	
	嘉兴分行
	嘉兴市环城西路天官坊

	
	
	
	嘉兴南湖支行（原建国分理处）
	嘉兴市南湖区中山东路710号

	
	
	
	嘉兴秀洲支行
	嘉兴市秀州区中山西路华新花园11号楼

	
	
	
	嘉兴桐乡支行
	嘉兴市桐乡振兴路718号

	
	
	
	杭州分行保俶支行
	杭州市环城西路92号

	
	
	
	杭州分行西湖支行
	杭州市延安路429号

	
	
	
	杭州分行清泰支行
	杭州市清泰街438号

	
	
	
	杭州分行萧山支行
	杭州市萧山区城厢镇体育路55号

	
	
	
	萧山东门支行
	杭州市萧山区城厢镇育才路495号

	
	
	
	萧山开发区支行
	杭州市萧山经济技术开发区建设一路47号

	
	
	
	杭州分行临安支行
	临安市锦城镇钱王大街417－419号

	
	
	
	杭州分行钱江支行
	杭州市秋涛北路88号

	
	
	
	杭州分行中山支行
	杭州市庆春路165号

	
	
	
	杭州分行余杭支行
	余杭区临平北大街150号

	
	
	
	杭州分行高新支行
	杭州市文二路328号A

	
	
	
	杭州分行文晖支行
	杭州市文三路112号

	
	
	
	杭州分行武林支行
	杭州市环城北路

	
	
	
	杭州分行德胜支行
	杭州市绍兴路187号

	
	
	
	杭州分行求是支行
	杭州市西溪路127号一楼东侧大厅

	
	
	
	杭州分行建国支行
	杭州市建国北路218号

	四
	宁波
	
	宁波分行
	

	
	
	
	宁波分行营业部
	　宁波市江厦街21号

	
	
	
	台州支行
	台州经济开放区市府大道500号

	
	
	
	黄岩支行
	黄岩区劳动南路265号

	
	
	
	路桥分理处
	路桥区路桥商海北街3号

	
	
	
	勤东支行
	宁波市中山东路428号

	
	
	
	望湖支行
	宁波市长春路42号

	
	
	
	西门支行
	宁波市中山西路198号

	
	
	
	余姚支行
	余姚市新建路18号

	
	
	
	北仑支行
	宁波市北仑区新碶东河路560号

	
	
	
	兴宁支行
	宁波市江东区兴宁路39号

	
	
	
	江北支行
	宁波江北区清河路1号

	
	
	
	镇海支行
	宁波市镇海区苗圃路185号

	
	
	
	开发区支行
	宁波明州西路185号

	
	
	
	慈溪支行
	慈溪市慈甬路201－203号

	
	
	
	科技园区支行
	宁波市江南路599号

	
	
	
	温岭支行
	温岭市太平街道三星大道钱江大厦1幢101－201室

	
	
	
	解放路支行
	宁波市解放南路216号

	
	
	
	中兴支行
	宁波市中兴路651号

	
	
	
	鄞州支行
	宁波市鄞州区天童北路288号

	五
	南京
	
	南京分行
	南京市中山东路90号

	
	
	
	南京分行营业部
	南京市中山东路90号

	
	
	
	靖江工业区支行
	靖江市开发区江阳路2号

	
	
	
	无锡支行营业部
	无锡市解放西路191号

	
	
	
	无锡中山支行
	无锡市中山路103号

	
	
	
	无锡锡沪支行
	无锡市锡沪路385号

	
	
	
	无锡滨湖支行（中桥分理处）
	无锡市苏锡路2号-8

	
	
	
	无锡新区支行
	无锡市新区旺庄路16号

	
	
	
	南通支行营业部
	南通市桃坞路1号

	
	
	
	南通青年西路支行
	南通市青年西路10号

	
	
	
	南通开发区支行
	南通经济技术开发区上海路12号

	
	
	
	南通人民西路支行
	南通市人民西路3号

	
	
	
	南通工农路支行
	南通市工农路59号新景大厦

	
	
	
	南通崇川支行（南大街分理处）
	南通市人民中路28号

	
	
	
	江阴支行营业部
	江阴市虹桥南路99号

	
	
	
	江阴虹桥支行
	江阴市暨阳路16号

	
	
	
	江阴中山路支行
	江阴市中山北路29号

	
	
	
	江阴朝阳支行
	  江阴市朝阳路75号

	
	
	
	江阴人民路支行（青果路分理处）
	江阴市青果路5号

	
	
	
	江阴澄江支行（人民路分理处）
	江阴市人民东路17号

	
	
	
	鼓楼支行
	南京市中山北路49号

	
	
	
	新街口支行
	南京市中山南路89号

	
	
	
	城中支行
	南京市太平北路41号

	
	
	
	北京西路支行
	南京市北京西路77号

	
	
	
	大厂支行
	南京市六合大厂区新华路253号

	
	
	
	城东支行
	南京市中山东路416号

	
	
	
	城西支行
	南京市汉中路268号

	
	
	
	城北支行
	南京市新模范马路92号

	
	
	
	湖南路支行
	南京市湖南路99号

	
	
	
	城南支行
	  南京市太平南路333号

	
	
	
	江宁支行
	南京市上元大街502号

	
	
	
	龙江支行
	南京市龙园中路黄河大厦1楼东南侧

	六
	北京
	
	北京分行
	东城区东四十条68号二层207

	
	
	
	北京分行营业部
	　东城区东四十条68号一层

	
	
	
	宣武支行
	宣武区广安门内大街316号

	
	
	
	黄寺支行
	东城区安德里北街21号

	
	
	
	中关村支行
	海淀区海淀南路15号

	
	
	
	金融街支行
	西城区金融大街35号

	
	
	
	安外支行
	东城区安外大街甲88号

	
	
	
	朝阳支行
	朝阳区朝外大街19号

	
	
	
	建国路支行
	朝阳区建外大街99号

	
	
	
	万寿路支行（原翠微路支行）
	海淀区万寿路西街2号

	
	
	
	阜成支行
	西城区车公庄大街3号

	
	
	
	雅宝路支行
	建国路北大街8号华润大厦

	
	
	
	海淀园支行
	海淀路79号海龙大厦

	
	
	
	首体支行
	白石桥路甲54号方圆大厦

	
	
	
	东三环支行
	朝阳区霄云路26号鹏润大厦

	
	
	
	亚运村支行
	亚运村慧忠路5号远大中心B座

	
	
	
	知春路支行
	海淀区知春路9号

	
	
	
	安华桥支行
	朝阳区安贞西里3区15号

	
	
	
	灯市口支行
	东城区四南大街143号

	
	
	
	电子城支行
	朝阳区酒仙桥路10号恒通广厦

	
	
	
	技术开发区支行
	天华园二里二区19号楼

	
	
	
	永定路支行
	海淀区永定路甲51号

	
	
	
	西客站支行
	海淀区北峰窝中路15号

	
	
	
	花园路支行
	海淀区花园东路10号高德大厦C座

	
	
	
	丰盛支行
	西城区金城坊街1号

	
	
	
	紫竹院支行
	海淀区紫竹院路116号嘉豪国际中心C座一层

	
	
	
	马连道支行
	宣武区红莲南路55-2

	七
	温州
	
	温州分行
	温州市车站大道高联大厦

	
	
	
	温州分行营业部
	温州市车站大道高联大厦

	
	
	
	  鹿城支行(学院路）
	飞霞南路永泰大厦一楼

	
	
	
	  东城支行(民航路）
	民航路8号

	
	
	
	瓯海支行
	温州市雪山路67弄9幢1号

	
	
	
	  市中支行(马鞍池）
	马鞍池西路新世界庄园2A-101室

	
	
	
	南城支行(南城）
	南浦住宅区温迪路165号

	
	
	
	龙湾支行
	龙湾区永中街道罗东街265号

	
	
	
	瑞安支行
	瑞安市安阳拱瑞山路(地税局大楼)

	
	
	
	乐清支行
	乐清市乐成镇清远路49号

	
	
	
	万松路分理处
	瑞安市万松路85号

	
	
	
	五马支行
	温州市人民东路92号

	
	
	
	柳市支行
	乐清市柳市柳青路1388号

	
	
	
	  西城支行（已变更瓯海支行）
	雪山路67弄9幢1号

	
	
	
	商城分理处（已升格柳市支行）
	瑞安市商城大道378号

	八
	苏州
	
	苏州分行
	苏州市人民路1478号

	
	
	
	苏州分行营业部
	　苏州市人民路1478号

	
	
	
	高区支行
	苏州新区狮山路8号

	
	
	
	工业园区支行
	工业园区星海街163号

	
	
	
	沧浪支行
	苏州市竹辉路477号

	
	
	
	三香支行
	三香路341号

	
	
	
	昆山支行
	昆山市前进中路180号

	
	
	
	吴中支行
	东吴北路103号东吴产业办公楼

	
	
	
	常熟支行
	常熟市海虞北路21号

	
	
	
	相城支行
	苏州市相城区嘉元路5号

	九
	重庆
	
	重庆分行
	重庆市北部新区高新园星光大道78号

	
	
	
	重庆分行营业部
	重庆市北部新区高新园星光大道78号

	
	
	
	渝北支行
	渝北区双龙大道89号

	
	
	
	江北支行
	江北区建新东路10号

	
	
	
	渝中支行
	渝中区民族路12号

	
	
	
	高新区支行
	重庆高新区科园四路199号

	
	
	
	沙坪坝支行
	沙坪坝区汉渝路16号

	
	
	
	倍陵支行
	涪陵区兴华中路15号

	
	
	
	九龙坡支行
	九龙坡区兴胜路68号

	
	
	
	南坪支行
	南岸区南坪南路1号

	
	
	
	北部新区支行
	渝北区龙溪镇新牌坊新南路6-2号

	
	
	
	大坪支行
	渝中区大坪正街110号

	
	
	
	上清寺支行
	渝中区上清寺正街9号

	
	
	
	解放碑支行
	重庆市渝中区邹容路119号

	十
	广州
	
	广州分行
	天河区珠江新城金穗路60号星汇园9号（

	
	
	
	广州分行营业部
	　环市东路424号

	
	
	
	大都会支行
	天河北路183号大都会广场5楼

	
	
	
	东山支行
	中山二路53号新兴大厦

	
	
	
	白云支行（原机场支行）
	机场路中意街9号中意花苑

	
	
	
	越秀支行
	吉祥路28号

	
	
	
	天河支行
	天河东路18号天晖阁

	
	
	
	五羊支行
	寺右新马路77-79号

	
	
	
	锦城支行
	东风东路858号锦城花园首层

	
	
	
	东风支行
	东风中路318号嘉业大厦

	
	
	
	东湖支行
	东湖路128号龙湖大厦

	
	
	
	天誊支行
	天河区林和中路156号天誊花苑

	
	
	
	珠江新城支行
	天河区金穗路60号星汇园9号

	
	
	
	盘福支行（原流花支行）
	越秀区解放北路863号盘福商贸大厦

	
	
	
	海珠支行
	滨河东路899号丽景湾南座

	
	
	
	解放路支行
	解放北路668号恒鑫御苑

	
	
	
	番禺支行
	番禺区市桥镇清河东路口岸大街1号

	十一
	芜湖
	
	芜湖支行
	芜湖市北京东路203号

	
	
	
	芜湖支行营业部
	芜湖市北京东路203号

	
	
	
	开发区分理处
	银湖北路128号银湖华庭7幢11－15号门面房

	
	
	
	二街分理处
	芜湖市中二街86号

	
	
	
	华强支行
	银湖北路华强城市广场A区103号

	十二
	深圳
	
	深圳分行
	深圳市福田区福华三路深圳国际商会中心

	
	
	
	深圳分行新营业部 
	深圳市福田区福华三路深圳国际商会中心

	
	
	
	红荔路支行
	福田区白沙岭红荔中路园岭大厦

	
	
	
	罗湖支行
	罗湖区宝安北路好百年总店大厦

	
	
	
	景田支行
	景田路妇儿中心附楼一、二层

	
	
	
	宝安支行
	宝安区新圳路与建安路交汇处香槟广场裙楼一楼 

	
	
	
	龙岗支行
	龙岗区龙翔大道紫薇花园会所

	
	
	
	中心区支行
	福田区福华一路国际商会大厦B座

	
	
	
	南山支行
	南山区南油大道现代梦想家园裙房

	
	
	
	泰然支行
	福田区车公庙本元大厦一、二层

	
	
	
	福强支行
	福田区金田路水围村金港豪庭裙楼

	
	
	
	福华支行
	福华路城市杰座东侧一、二层

	
	
	
	深南支行
	福田区深南中路1012号（市委东侧）

	
	
	
	龙华支行
	宝安区龙华街道人民南路和润大厦一层

	
	
	
	新安支行
	宝安区新安六路与创业路交叉口御景湾裙楼1、2层

	
	
	
	布吉支行
	龙岗区布吉中心花园商城一层

	
	
	
	沙井支行
	宝安区沙井镇中心路沙井商会1楼

	
	
	
	滨海支行
	南山区海德三道滨海之窗1-3层

	十三
	昆明
	
	昆明分行
	东风西路环球金融大厦17楼

	
	
	
	昆明分行营业部
	东风西路环球金融大厦17楼

	
	
	
	白龙路支行
	白龙路196号

	
	
	
	吴井支行
	吴井路67号

	
	
	
	安康支行
	安康路195号

	
	
	
	人民西路支行
	人民西路320号

	
	
	
	北京路支行
	北京路延长线920号

	
	
	
	拓东路支行
	拓东路270号

	
	
	
	螺蛳湾支行
	环城南路628

	十四
	天津
	
	天津分行
	天津市河西区宾水道增9号环渤海发展中心A座6楼

	
	
	
	天津分行营业部
	河西区宾水道增9号环渤海D座

	
	
	
	浦诚支行
	河北区金纬路188号金辰园

	
	
	
	浦信支行
	天津市塘沽区新港路542－546号

	
	
	
	浦惠支行
	经技开发区第三大街39号翠亨广场114号

	
	
	
	浦安支行
	天津市和平区云南路3号

	
	
	
	浦泰支行
	南开区白堤路256号航宇公寓底商1~2层

	
	
	
	浦欣支行
	保税区国贸路18号

	
	
	
	浦德支行
	北辰区京津公路与北医道交口国税大厦

	
	
	
	浦悦支行
	河东区津塘公路40号增1号

	
	
	
	浦吉支行
	空港物流加工区西三道158号3号楼103

	
	
	
	浦祥支行
	天津市南开区广开四马路225号

	十五
	郑州
	
	郑州分行
	郑州市金水路299号浦发银行

	
	
	
	郑州分行营业部
	郑州市金水路299号浦发银行

	
	
	
	大学路支行
	大学路54号

	
	
	
	健康路支行
	健康路159号

	
	
	
	紫荆山路支行
	紫荆山路72号

	
	
	
	经一路支行（原黄河路支行）
	经一路海关大厦

	
	
	
	东明支行
	黄河路126号江山大厦

	
	
	
	金水支行
	金水路111号

	
	
	
	文化路支行
	文化路91号

	
	
	
	建西支行
	建设路219号

	
	
	
	花园支行
	花园路21号

	
	
	
	城东支行
	城东路18号

	
	
	
	经三路支行
	郑州市经三路30号

	
	
	
	百花路支行
	郑州市百花路46号

	
	
	
	21世纪支行
	花园路68号

	十六
	大连
	
	大连分行
	大连市中山区中山广场3号

	
	
	
	大连分行营业部
	大连市中山广场3号（大连金融大厦5楼）

	
	
	
	高新园区支行
	大连市沙河口区黄河路649号（家乐福东100米）

	
	
	
	开发区支行
	大连市开发区金马路198号（迈凯乐一层）

	
	
	
	站前支行
	大连市中山区胜利广场28号A座（国美电器西侧）

	
	
	
	中山支行
	大连市中山区港湾街7号（时代大厦一层）

	
	
	
	西岗支行
	大连市西岗区新开路82号（越秀大厦一层）

	
	
	
	学苑广场支行
	大连市沙河口区数码路南段5号（好又多超市南侧）

	
	
	
	和平广场支行
	大连市沙河口区和平现代商业城金银岛E座7号

	
	
	
	民主广场支行
	大连市中山区长江路77号经典生活6-1-7号　

	十七
	济南
	
	济南分行
	和平路55号

	
	
	
	济南分行营业部 
	济南市解放路165号

	
	
	
	山大路支行
	山大路242-2号

	
	
	
	市中支行
	大纬二路84号

	
	
	
	市南支行
	经十一路40号

	
	
	
	泉城路支行
	泉城路366号

	
	
	
	舜耕支行
	济大路15号

	
	
	
	和平支行
	和平路55号

	
	
	
	花园支行
	花园路170号

	
	
	
	槐荫支行
	经十路454号

	十八
	成都
	
	成都分行
	成都市双林路98号附1号

	
	
	
	成都分行营业部 
	成都市双林路98号附1号

	
	
	
	科华支行
	科华北路153号

	
	
	
	石室支行
	成都市文翁路126号

	
	
	
	顺城支行
	成都市顺城大街229号附1号

	
	
	
	双楠支行
	成都市大石西路111号

	
	
	
	锦都支行
	成都市通惠门路3号

	
	
	
	蜀汉支行
	成都蜀汉路520号

	十九
	西安
	
	西安分行
	西安市北大街29号

	
	
	
	西安分行营业部 
	西安市北大街29号

	
	
	
	含光支行
	甜水井56号

	
	
	
	高新开发区支行
	高新路步长大厦一层

	
	
	
	未央路支行
	未央路130号

	
	
	
	桃园路支行
	西安市桃园路105号西整商住大厦一层

	
	
	
	大庆路支行
	西安市大庆路3号蔚蓝国际一层 

	
	
	
	友谊东路支行
	友谊东路33号

	
	
	
	文艺路支行
	西安市文艺北路5号家春秋国际美居中心一层

	二十
	沈阳
	
	沈阳分行
	沈河区青年大街158号

	
	
	
	沈阳分行营业部 
	青年大街158号

	
	
	
	泰山支行
	皇姑区黄河南大街93号5门

	
	
	
	方圆支行
	沈河区悦宾街1号

	
	
	
	五里河支行
	和平区三好街55号

	
	
	
	大东支行
	大东区大北关街71号

	
	
	
	铁西支行
	铁西区沈辽中路5号

	
	
	
	和平支行
	和平区市府大路166号

	
	
	
	城中支行
	沈阳市和平区南五马路135号

	二十一
	武汉
	
	武汉分行
	武汉市武昌洪山路1号

	
	
	
	武汉分行营业部
	武汉市武昌洪山路1号

	
	
	
	江汉支行
	新华下特路8号

	
	
	
	光谷支行
	洪山区珞瑜路716号

	
	
	
	沿江支行
	江汉区沿江大道133号广源大厦

	
	
	
	沌口支行
	经济技术开发区创业路149号

	
	
	
	武昌支行
	武昌区首义路

	
	
	
	江岸支行
	江岸区建设大道976号

	
	
	
	青山支行
	洪山区友谊大道996号

	
	
	
	桥口支行
	硚口区解放大道1045号宝丰时代大楼

	
	
	
	长青支行（待开业）
	武汉市江汉区常青路常宁里特1号

	二十二
	青岛
	
	青岛分行
	青岛市香港西路53号

	
	
	
	青岛分行营业部
	青岛市香港西路53号

	
	
	
	城阳支行
	城阳区正阳路307号

	
	
	
	经济技术开发区支行
	经济技术开发区井冈山路400号

	
	
	
	香港东路支行 
	香港东路238号

	
	
	
	南京路支行 
	青岛市市南区南京路100号 

	
	
	
	东海中路支行
	东海中路8号甲

	二十三
	太原
	
	太原分行
	太原市迎泽大街333号

	
	
	
	太原分行营业部
	太原市迎泽大街333号

	
	
	
	高新技术产业开发区支行
	太原市许坦西街60号

	
	
	
	双塔西街支行 
	太原市双塔西街162号

	
	
	
	漪汾街支行
	太原市漪汾街支行

	
	
	
	建设路支行
	太原市建设北路99号

	
	
	
	兴华街支行
	太原市兴华北街11号

	
	
	
	晋中支行
	晋中市榆次区迎宾路95号

	二十四
	长沙
	
	长沙分行
	长沙市芙蓉中路478号运达国际广场

	
	
	
	长沙分行营业部
	长沙市芙蓉中路478号运达国际广场

	
	
	
	三湘支行 
	芙蓉区晚报大道时速风标大厦1楼

	
	
	
	芙蓉支行 
	长沙市人民路35号省建苑大厦一楼

	
	
	
	东塘支行 
	长沙市劳动东路65号亚华·香舍花都一楼

	
	
	
	侯家塘支行
	长沙市劳动西路102号兴威.新嘉园一楼

	
	
	
	五一路支行
	长沙市五一大道559号联合商厦一楼

	
	
	
	株洲支行
	株洲市天元区长江北路16号招投标大厦综合楼一楼

	二十五
	哈尔滨
	
	哈尔滨分行
	哈尔滨市南岗区红旗大街226号

	
	
	
	哈尔滨分行营业部
	哈尔滨市南岗区红旗大街226号

	
	
	
	动力支行
	哈尔滨三大动力路8号

	
	
	
	南岗支行
	南岗区花园街322号

	
	
	
	道里支行
	哈尔滨市道里区经纬二道街24号

	
	
	
	汇宾支行
	南岗区东大直街178号

	
	
	
	开发区支行
	哈尔滨市汉水路200号

	二十六
	南昌
	
	南昌分行
	南昌市永叔路15号

	
	
	
	南昌分行营业部
	南昌市永叔路15号

	
	
	
	物华支行
	南昌市孺子路479号

	
	
	
	天宝支行
	南昌市二七南路459号

	
	
	
	长天支行
	南昌市福州路28 号

	二十七
	南宁
	
	南宁分行
	广西南宁市民族大道98号

	
	
	
	南宁分行营业部
	南宁市民族大道98号

	
	
	
	桃源支行
	南宁市桃源路86号

	
	
	
	东葛支行
	南宁市东葛路86号

	二十八
	长春
	
	长春分行
	吉林省长春市西安大路1299号

	
	
	
	长春分行营业部
	吉林省长春市西安大路1299号

	二十九
	乌鲁木齐
	
	乌鲁木齐分行
	乌鲁木齐市民主路87号

	
	
	
	乌鲁木齐分行营业部
	乌鲁木齐市民主路87号

	
	
	
	黄河路支行
	乌鲁木齐市黄河路313号

	
	
	
	北京南路支行
	乌鲁木齐市北京南路557号

	
	
	
	新民路支行
	乌鲁木齐市新民路5号

	三十
	呼和浩特
	
	呼和浩特分行
	呼和浩特市大学西街28号

	
	
	
	呼和浩特分行营业部
	呼和浩特市大学西街28号

	三十一
	合肥
	
	合肥分行
	合肥市蜀山区长江西路3号春天大厦

	
	
	
	合肥分行营业部
	合肥市蜀山区长江西路3号春天大厦


附录三：银联通办理网点

银联通联网银行转出卡柜台办理网点
	合作银行
	普通用户
转出卡开通
	高级用户
转出卡开通
	地区
	受理卡种

	浦东发展银行
	网上银行
	银行柜面
	全国
	东方借记卡

	兴业银行
	网上银行
	网上银行
	全国
	兴业借记卡

	
	
	
	
	

	中国银行
	银行柜面
	银行柜面
	上海
	长城信用卡

	交通银行
	网上银行
	银行柜面
	上海
	太平洋借记卡

	上海银行
	银行柜面
	银行柜面
	上海
	申卡借记卡

	招商银行
	网上银行
	银行柜面
	上海
	一卡通借记卡

	中信实业银行
	网上银行
	银行柜面
	上海
	理财宝借记卡

	深圳发展银行
	网上银行
	银行柜面
	上海
	理财通、一户通卡

	上海农村信用合作社联合社
	银行柜面
	银行柜面
	上海
	如意借记卡


 注：此信息由ChinaPay公司提供，华安不负责对该等信息的不时更新，请投资者前去各网点办理之前，拨打咨询电话021-52504520进行确认。 
附录四：网上交易功能简介

账户查询

· 我的投资

点击“我的投资”功能将列出投资者持有华安旗下开放式基金的情况，包括基金份额、基金现值等；点击单个基金的名称，还可了解该基金在不同交易账户下的持有份额情况。

· 交易查询

“交易查询”功能可提供：

· 当日委托查询：查询当日委托情况，成交与否可通过此功能查询。

· 查询历史交易情况：查询过去成功的基金交易情况。

· 对账单查询：查询您持有的基金份额及基金分红等信息。

· 基金余额查询：查询您目前持有的基金份额及资产情况。

· 资料变动查询：查看您的个人资料修改情况。

· 基金净值查询：可以查看历史的基金净值。

· 收益查询

投资者通过“投资收益查询”功能可以查询所投资的基金的收益和成本变化情况。

基金交易
· 基金认购/集中申购
投资者通过“基金认购”或“集中申购”功能可以申请购买尚在发行期的开放式基金，已经成立的基金不能通过“基金认购”功能来购买。

· 基金申购

投资者通过“基金申购”功能可以申请购买华安旗下已经成立并打开封闭期的开放式基金。

· 基金赎回

投资者通过“基金赎回”功能可以申请赎回华安旗下的开放式基金。

· 基金转换

投资者通过“基金转换”功能可以申请将目前持有的开放式基金转换成华安管理的其它开放式基金。

· 定期定额

    投资者通过“定期定额”功能可以申请约定在每期扣款日以固定金额申购、赎回、转换转出基金，每期扣款金额不低于人民币300元。目前华安电子直销投资者可进行华安旗下所有开放式基金的定期定额投资业务（定期定额申购仅限银基通业务）。
· 预约交易

“预约交易”是指按照预先设定的条件提交申购、赎回、基金转换转出申请的业务，目前可预先设定的条件包括指定收盘点位（上证综指、上证180指数及深证成指三种指数）、指定日期、上一日份额净值。（目前仅限“银基通”资金结算方式）

· 托管转入

由于其它交易账户的基金因代销机构不同而不能全部进行“基金转换”、“预约交易”及“定期定额”等业务，有的目前还只能购买华安旗下部分开放式基金，如果想将其它交易账户的基金转入华安电子直销项下的交易账户并通过电子交易方式进行基金交易，请先去原销售渠道进行基金托管转出，然后通过“托管转入”功能将转出的份额转入华安电子直销项下的交易账户，这样，那些份额就可通过电子直销进行交易了

账户管理

· 资料修改

投资者通过“资料修改”功能可以修改基金账户密码、对账单邮寄地址、电话、手机等联络方式。

· 分红修改
投资者通过“分红修改”功能可以修改基金的分红方式。
· 功能开通
个人投资者办好“农行卡网上直销”或“银联通”手续后，可通过“功能开通”功能开通或关闭“农行卡网上直销”或“银联通”电子交易功能。

机构投资者下载成功电子安全证书后可进行“机构电子直销”业务的功能开通。

账户服务
·    积分兑换
    投资者通过“积分兑换”功能可以查询“华安好伙伴”俱乐部的积分情况，积分动态变换，每天更新。并有积分兑换活动，不定期举行。
· 信息定制

· 基金交易确认短消息：提供基金申购、赎回、基金转换、基金转托管、基金分红的交易确认提示。  

· 电子交易委托短消息提示：提供电子交易的成功委托操作的短信息服务，委托类型包括申购、赎回、基金转换，预约交易及定期定交易触发后的交易申请。

· 电子交易客户的账户变更短消息提示：当客户开户、银基通签约、撤约、银联通开通、银联通撤约、基金账户密码变更等账户类交易发生时，给客户发送短信息提示。
· 账单定制

投资者可以通过“账单定制”选择对账单的邮寄方式，包括：纸质寄送、电子对账单寄送和不寄送。

“华安特快”基金电子交易业务还会随业务的发展不断推出新的功能、以进一步方便投资者进行交易，敬请留意华安的相关公告。

附录五：电子安全证书管理

    在企业精华版的登录处点击“证书管理”，证书管理有安装证书、删除证书、修改密码、证书信息查看几个功能。下载后的证书您可将之保存在硬盘、U盘、软盘等介质中。您也可将之多备份一份，一旦丢失或损坏，还可恢复。

一、证书的管理

1、证书安装

   将您保存电子安全证书的U盘或软盘插入电脑、点击“安装证书”，出现证书安装界面后：

    点击“浏览”查找个人证书文件（usercert.der），选中后按“打开”；

    点击“浏览”查找私钥文件（userkey.key），选中后按“打开”；

    输入证书密码，然后按确定，安装成功后系统显示“证书安装成功”。

   重复安装证书将会失败。

2、修改密码

   将您保存电子安全证书的U盘或软盘插入电脑、点击“修改证书密码”，选择您要修改的证书；

   输入原密码后再输入新密码，按确定，修改成功后，系统显示“修改证书密码成功”。

3、删除证书

   删除证书并不是将证书原文件删除，只是删除在计算机上安装的证书。

   将您保存电子安全证书的U盘或软盘插入电脑、点击“删除证书”，出现证书删除界面后；

   选择您所安装的证书名称，输入证书密码后，按确定，证书删除成功后系统显示“删除证书成功!”

4、读取证书信息 

   读取证书信息时，选择好证书名称，按确定，您可以查看证书的有效期，证书的颁发机构，通过本公司交易系统下载的证书是上海电子商务安全证书管理中心（SHECA）颁发的电子安全证书，有效期为两年。

5、数字证书续期

   数字证书有效期满之前，可以再办理申请续期。

二、电子安全证书的使用

   电子安全证书包括两个文件（证书及私钥）及证书密码，带有持有人的电子签名，请妥善保管并谨慎使用。

   1、对于多人使用的计算机、建议证书不要存在硬盘上、可以存贮在U盘、软盘中。使用时插入计算机，通过证书管理器安装证书，使用完成后，通过证书管理将证书删除掉，然后再把证书拿走。删除证书时，证书不能拿走。如在公共场合使用完成后一定记住删除证书安装。

   2、对于单人使用的计算机，投资者可以将证书原文件保存在U盘或软盘中，然后安装到自已的计算机中，下次使用时就不必插入原证书文件了，但要注意证书密码的安全。

附录六: 电子交易常见问题问答

（直接链接至电子直销问答 http://www.huaan.com.cn/page/px071128050555581000.html）
办理民生银行借记卡、兴业银行借记卡或浦发银行借记卡





签署《银基通交易协议》





提交给银行





开户和银基通签约成功后


由银行盖章后给予回单


























在网上交易中选择“个人专业版”或“企业精华版”


（选择交易客户登录或机构登录的可省略此步）





登录后选择基金交易功能





登录华安网站


（www.huaan.com.cn）





输入基金账户及密码//也可选取其它证件类型





登录华安网站（www.huaan.com.cn），选择“个人登录”，进入“功能开通”栏目，开通银联通。








点击“开户”继续进行基金开户。





投资者在完成上述流程后回到开立华安基金账户的界面。





点击“银联通基金”并签署《银联通业务协议》后，填写您的个人资料、姓名及指定银行卡号，填写证件类型并输入证件号码及指定银行卡号，按下“确定”按钮，按系统的指引进行操作。





登录华安网站(www.huaan.com.cn)点击“银联通网上开户”业务。





赴兴业银行各网点办理兴业银行借记卡





已开立华安基金账户





重新登录华安网站（www.huaan.com.cn）即可进行网上交易。





未开立华安基金账户













































































































































































登录农行网站（www.95599.cn），申请电子支付卡业务。





系统反馈以041开头12位数的基金帐号则表示开户成功。








点击“农行卡网上直销”下“直销开户”并签署《“农行卡网上直销”网上基金交易服务协议》后，填写您的姓名、证件类型并输入证件号码及指定银行卡号，按下“确定”按钮，按系统的指引进行操作。





按系统的指引成功进行电子支付卡申请操作。








登录华安网站(www.huaan.com.cn)点击“网上交易开户”业务。





赴农行银行各网点办理农行借记卡。




























































































选取电子安全证书并输入密码（个人专业版不选）





在首页点击“网上交易”菜单下的“交易客户登录”/“机构客户登录”










































































�这是老银联的方式，建议不做推广
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